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Préambule

Les présentes conditions sont conclues

Entre, d'une part, Eric LAIGNEL STARBODYFITNESS CENTER, inscrit au : RCS Armas,

Siret : 798 850 418 00012
Siége social : 7 Résidence La Riviére Fleurie 62122LAPUGNOY

Ci-aprés denommeée "STARBODYFITNESSCENTER" et, d'autre part, les personnes souhaitant effectuer un achat va le
site Internet de STARBODYFITNESSCENTER - v : fvitnes - ci-aprés dénommeées "|'utilisateur" ou
"l'acheteur" ou "le client" ou "Vous".

Les présentes conditions générales de vente disponibles au jour de I'achat s'appliquent, sans restriction ni réserve a
I'ensemble des produits proposés a la vente sur le site Intemet - srbodyfitnessce (ci-aprés désigné le «
Site »), STARBODYFITNESSCENTER se réserve le droit de modifier & tout moment ces présentes conditions.
L'acquisition d’un bien ou d’un senice a travers le présent site implique une acceptation sans résere par I'acheteur des
présentes conditions de vente.

Objet

Les présentes conditions visent a définir les modalités de vente entre STARBODYFITNESSCENTER et l'utilisateur, de
la passation de commande au senice aprés-vente, enpassant par le paiement et la livaison.

Ces conditions concement a titre exclusif les personnes physiques ou morales non commergantes. Les conditions
applicables sont celles en vigueur a la date de la commande par I'acheteur.

Tarifs, devis, commandes sur le site Internet

Les prix sur le site Internet sont indiqués en Euros toutes taxes comprises au jour de la commande. lls ne comprennent
pas les frais de traitement, d'expédition et de transport. Les produits vendus sur v <i=5 iviiinesscenter.com sont
décrits et présentés avec la plus grande exactitude. Les photos, textes, informations ou caractéristiqgues des produits
figurant dans le catalogue ne sont pas contractuels. Le prix indiqué dans la confirmation de commande est le prix
définitif. Le paiement lui-méme ne sera considéré comme définitif qu'aprés encaissement effectif des fonds par
STARBODYFITNESSCENTER

La commande ne peut étre enregistrée sur le site que si I'utilisateur s'est clairement identifié par l'entrée de son adresse
email (ou identifiant spécifique du site) et de sonmot de passe qui lui sont strictement personnels.

Toute commande vaut acceptation des prix et description des produits disponibles & la vente.

L'utilisateur a la possibilité de modifier son panier avant la validation finale, cette deriére étapeformalisant le contrat de
vente entre STARBODYFITNESSCENTER et |'utilisateur.

STARBODYFITNESSCENTER s'engage & honorer les commandes recues sur le site Internet uniquement dans la limite

des stocks disponibles des produits. A défaut de disponibilité du produit, STARBODYFITNESSCENTER s'engage a en
informer I'utilisateur.

Dans certains cas, notamment défaut de paiement, adresse erronée ou autre probléme sur le compte de ['utilisateur,
STARBODYFITNESSCENTER se résene le droit de bloguer la commande de l'utilisateur jusqu'a la résolution du
probléme.

Les offres de produits et de prix sont valables tant quiils sont présents sur le site Internet
: Iyiits . ", dans la limite des stocks disponibles. A défaut de disponibilité du produit, en aucun
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cas la responsabilité de PSS -~ 0 ne saurait étre engagée, ni ouwir droit a des dommages et
intéréts pour le client.

Sauf accord particulier, toute modification de la commande par le Client ne peut étre prise en considération que si elle
panient avant la validation finale de la commande sur - the: et avant l'encaissement effectif
du montant.

; 53 se réserve le droit d'annuler ou de refuser toutecommande d'un Client avec lequel il
existerait un litige relatif au paiement d'une commande antérieure.

Paiement - Sécurisation des transactions de réglement

Les produits et participation aux frais d'envoi sont payables a la commande.

Le client peut effectuer son paiement :

« Par carte bancaire uniqguement

Pour le cas ol : serait dans l'impossibilité d'expédier une partiede la commande, la
partie manquante sera expédiée ultérieurement ou unmessage sera envoyé au client lui précisant le délai de liwaison

supplémentaire.

Lors de la transaction de reglement, le client est automatiquement connecté au serveur du centre de traitement des
reglements.

Les données bancaires, protégées par cryptage, ne transitent pas par les systémes de
www.starbodyfitnesscenter.com(et ne sont donc pas consenes).

Transfert de propriété

Le transfert de propriété des marchandises au profit du client est suspendu jusqu'au paiement intégraldu prix. En cas
de défaut de paiement par le Client de tout ou partie du prix de la commande, LT ; se
réserve, jusqu'au complet paiement, un droit de propriété sur les produits vendus, lui permettant de reprendre
possession desdits produits, dans le cadre des conditions établies contractuellement, méme en cas de procédure
collective ouverte a I'encontre du client, et ce conformément aux articles L.621-122 et suivants du commerce.

Livraison

Les produits commandés sont liwés par colissimo outransporteur (24-48h + temps de traitement), pour les articles de
petite taille (accessoires, produits diététiques),

Frais de livraison :

Les frais de livraison pour la France Métropolitaine (Corse incluse) et Monaco sont en fonction du poids soumis au tarif
colissimo ou tarif messagerie en vigueur. Pour les livaisons hors France Métropolitaine, les frais delivaison sont 4 la
charge du client.

En cas de dépassement du délai limite de livaison précisé lors du récapitulatif de la commande et nond( a un cas de
force majeure tel que défini par la jurisprudence, le client n'aura pas la possibilité d’annuler totalement ou partiellement
sa commande.

Pour les commandes comprenant plusieurs articles, seul le délai limite de livraison le plus important est pris en
considération.

Le client s'engage a transmettre, lors de la commande, toutes les informations nécessaires a la livaison afin d'en
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garantir la bonne fin (et en particulier le numéro de téléphone auquel le transporteur peut le joindredans |a joumée).
Le client s'engage, pour lui méme ou pour le destinataire de la commande, & prendre livaison des marchandises 3
I'adresse qu'il a indiquée lors de la commande.

En cas de probléme : colis endommagée, colis fracturé, produits manquants ou déteériorés..., le client portera toutes

resenes correspondantes aux obsenations constatées sur la feuille d'émargement, fera cosigner le liveur et
conservera un exemplaire du document.

N. B. : Ces réseres doivent étre trés précises (quel produit présente quel dommage) pour pouvoir étreprises en
compte. En cas d'avarie de transport constatée lorsde la livraison du produit, le client doit refuserle produit endommagé
au lireur et indiquer " Refus pour avarie " sur lafeuille d'émargement faute de quoi tout recours contre ce demier serait
impossible.

Par la signature du récépissé de livraison en dehors de réserves précises, et I'acceptation des produits, le client
reconnait awir regu la marchandise sans dégat apparent au moment de la livwaison. Dés lors, toute réclamation liee a
un dégét apparent lors de la liwaison ne pourra étre regue.

En cas de livaison non conforme & la commande en qualité ou en quantité, le client doit en informer
- , en indiquant la référence de la commande, en enwoyant un mail via le site, rubrique
nous joindre, ou en contactant le senice du site ou par courrier adressé -

ERIC LAIGNEL 7 RESIDENCE LA RVIERE FLEURIE 62122 LAPUGNOY
- Droit de rétractation )| & Toua)
L |

Conformément a I'article L.121-20 et suivants du Code de la Consommation, vous disposez d'un délai de}/jours
ouvrables & compter de la date de livraison de wotre commande, pour retoumer tout article ne vous conwenant pas, dans
son emballage d'origine et en bon état, propre a sarecommercialisation et demander I'¢change ou le remboursement
sans pénalité, a I'exception des frais de retour.

Afin d'assurer la bonne gestion des retours, vous devez impérativement signaler le retour par message sur le site via la
rubrique nous contacter. Dans I'nypothése de I'exercice du droit de rétractation, vous pouvez demandersoit le
remboursement des sommes encaissees, soit un échange d'

Lors du retour, nous vous recommandons de sur-emballer les emballages d’origine de vos produits, car nous ne
pourrons reprendre que les produits renvoyés dans leur intégralité (accessoires, coupon de garantie, manuels, housse
etc...), avec leur emballage d'origine, I"ensemble devant etre intact et en bon état.

Le remboursement ou I"échange supposent que vous n'ayez pas endommagé le produit, ou que wous ne |'ayez pas
renwvoyé incomplet ou ouvert.

En cas d'exercice du droit de rétractation, nous ferons tous nos efforts pour vous rembourser dans un délai de 30 jours
suivant la réception du retour. Cependant, compte tenu du caractére specifique des produits vendus, cedélai pourra



13/6/2014  CONDITIONS GENERALES DE VENTE - starbodyfitnesscenter Acheter proteine en ligne, Proteine pour musculation rapide, regime proteine pas cher
papier.

Les données du client sont conservées confidentiellement pendant une durée de 2 ans a compter de la derniére Jisite
sur le site.

Garanties

Les produits vendus sur le site Internet sont conformes a la réglementation en vigueur en France. La responsabilité de

ne saurait étre engagée en cas de non respect de la législation du pays dans lequel les
produits sont liwés, qu'il appartient au Client dewérifier. Le Client est seul responsable du choix des produits, de leur
conservation et de leur utilisation. v : sera pas considéré comme responsable ni défaillant
pour tout retard ou inexécution consécutifs a la survenance d'un cas de force majeure habituellement reconnu par la
jurisprudence francaise.

Dans I'hypothése ol I'une des clauses du présent contrat serait nulle et non avenue par un changement de législation,
de réglementation ou par une décision de justice, cela ne saurait en aucun cas affecter la validité etle respect des
présentes conditions générales de vente.

Litiges Si le client agit en qualité de commergant,tous les litiges découlant des opérations d'achat,de vente visée par
les présentes conditions générales de vente seront soumis au tribunal de commerce de Arras (France) ceque est
expressément accepté par le client.

Durée

Les présentes conditions s'appliquent pendant toutela durée de mise en ligne des senices offerts parla société

PREUVE, CONSERVATION ET ARCHIVAGES DES TRANSACTIONS

Les registres de vente de la DOGV LD seront considérés comme des preuves des
communications, des commandes et des paiements intervenus entre les parties.

L'archivage des bons de commande et des factures est effectué sur un support fiable et durable de maniére a
correspondre a une copie fidéle et durable conformément & l'article 1348 du code civil.

Loi applicable et compétence

Les présentes conditions sont soumises a la loi frangaise. Le tribunal compétent en cas de litige seracelui du lieu de
domicile de

Ce site est conforme a la Iégislation francaise, et en aucun cas, stan {nesscenter. ne donne de garantie
de conformité a la législation locale qui vous serait applicable, dés lors que wus accédez au site a partir d'autres pays



